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OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

PRAVO NA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA SKLOPLJEN IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA ILI SKLOPLJEN NA DALJINU
Ugovor možete jednostrano raskinuti u roku od 14 (četrnaest) dana bez navođenja razloga. Pravo na jednostrani raskid ugovora počinje teći od datuma isporuke tj. od datuma za osobno preuzimanje pošiljke. Kako bi ostvario pravo na jednostrani raskid, potrošač mora trgovcu pisano dostaviti obavijest u kojoj navodi da raskida ugovor. Obavijest mora biti napisana na trajnom mediju i sadržavati podatke koji su niže naznačeni, a može biti dostavljena kao pismo poslano poštom na adresu ureda Gaia Adria d.o.o. Bjanižov 5, 51513 Omišalj ili elektroničkom poštom poslana na info@gaianaturelle.hr .
Ako jednostrano raskinete ovaj Ugovor, izvršit ćemo povrat novca koji smo od vas primili, isključujući troškove isporuke, bez odgađanja, a najkasnije u roku od 14 (četrnaest) dana od dana kada smo zaprimili vašu odluku o jednostranom raskidu ugovora, osim ukoliko ste odabrali drugu vrstu isporuke. Povrat novca bit će izvršen na isti način na koji je izvršena uplata ili po dogovoru na drugiačun, osim u slučaju da transakcija predstavlja dodatne troškove za trgovca. Povrat novca možemo izvršiti tek nakon što nam roba bude vraćena ili nakon što nam dostavite dokaz da ste nam robu poslali nazad. Robu pošaljite na dolje navedenu adresu bez nepotrebnog odgađanja, a u svakom slučaju najkasnije u roku od 14 (četrnaest) dana od dana kada ste nam uputili vašu odluku o jednostranom raskidu ugovora. Izravne troškove povrata robe snosite sami. Odgovorni ste za svako umanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom. Za otvorene proizvode (dodatke prehrani i kozmetiku) ne vršimo povrat novca. 
Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit ćemo vam, bez odgađanja, elektroničkom poštom u roku od 15 (petnaest) dana.

Izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji sljedeće robe:
Ime i prezime kupca _______________________________________ 
Adresa kupca ______________________________________________ 
Tel./mob. ______________________________________________ 
e-mail _____________________________________________________ 
Račun broj ______________________________________________ 
Narudžba broj ______________________________________________ 
Dostavljeno dana _______________________________________ 
Današnji datum _______________________________________ 
Robu koju sam primila/o obvezujem se u zakonskom roku vratiti na sljedeću adresu:
Gaia Adria d.o.o., Bjanižov 5, 51513 Omišalj, Hrvatska

Današnji datum:                                                                                                        Potpis kupca:
_________________                                                                                                ____________________
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